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£ BANCODOBRASIL

PERFIL DE CLIENTE

Banco do Brasil es una de las instituciones financieras mas grandes de América Latina, con mas de 82
T f d millones de clientes y alrededor de 85,000 empleados. BB cuenta con uno de los parques tecnologicos

ra n S orm'an o mas grandes del continente, con picos de mas de 16 mil millones de transacciones por diay una de las
Ia econ Om Ia apps mejor valoradas del mercado financiero, ademas de una red fisica integral, que brinda comodidad

d° 't I en la atencion a sus clientes, cuando y donde quieran. Banco do Brasil ofrece a sus usuarios 56,200
Igl a puntos de atencion y esta presente en mas de 3,000 municipios brasilenos.

El Banco ha ampliado su presencia internacional y ahora ofrece cuentas a los clientes corresponsales
del banco, que se encuentran repartidos en 94 paises.

DESAFIO SOLUCION
Banco do Brasil requeria implementar una red Claro Brasil implementé una infraestructura
5G independiente en la sede de la institucion de red independiente 5G en la sede del banco,

en Brasiliay desarrollar conjuntamente nuevas operando en la banda de 3.5 GHz, frecuencia
aplicaciones que pudieran utilizarse para mejorar  que Claro ya activé en Brasilia. La solucion tiene
el servicio, la seguridad y los procesos internos como objetivo evaluar el rendimiento de las
del banco. Un objetivo adicional comprendia la aplicaciones 5G y permitir proyectos innovadores.
co-creacion de soluciones con potencial para
impulsar negocios en otros segmentos de la Uno de los proyectos del Banco do Brasil
economia con la capacidad de incorporarse a la que utiliza 5G es Lenses BB, un programa
oferta de productos en el futuro. corporativo que permite hacer realidad proyectos
BRASI I. innovadores, promoviendo su proposito a
través de una estructura que conecta personas,
SECTOR I INDUSTRIA: FINANCIERO desarrolla habilidadesy habilita nuevos modelos
SLOGAN: “ATU LADO, PARATODOLO QUE PUEDAS Con Conectividad de negocios. La iniciativa prevé la exploraciony
|MAG|NAR”, “BUENO PARA TODOS” SG BGnCO dO BraSiI difusion de tendencias tecnologicas para realizar
WWW.BB.COM.BR Y experimentos e incentivar la innovacion para crear
da un gran paSO en Ia nuevos modelos de negocio, mejores experiencias
reVOIUCién dlgltal y mas eficiencia en las operaciones.
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DESCRIPCION DE LA SOLUCION

5G: la solucion 5G de Claro Brasil puede utilizar la

infraestructura 4G existente, la cual facilita la transicion
de medio de conectividad permitiendo actualizaciones
a traves de software. 5G ofrece una latencia mas baja, lo
que facilita la incorporacion de aplicaciones nuevas.

De esta manera, sera posible garantizar la

concientizacion, comprension, participacion y adopcion

de nuevos entornos tecnoldgicos mas eficientes en el

contexto de la nueva digitalizacion.

BENEFICIOS

-

Modernizacion de actividades en diversos
servicios: baja latencia, alta confiabilidad
y gran capacidad de procesamiento de
datos.
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Innovacion de procesos de verificacion
de crédito y analisis de prevencion de
fraude.

Inteligencia artificial que optimiza
procesos, monitoreo y creacion de
soluciones para los clientes del banco
y de Claro Brasil.

Soluciones de
conectividad que
benefician a mas
de 85 millones
de usuarios.

£ BANCODOBRASIL

SUSTENTABILIDAD

La solucion 5G de Claro Brasil ayudo a agilizar
procesos de verificacion de crédito y analisis
de prevencion de fraude, lo que favorece a

la institucion en la reduccion de consumo

de energiay permite disminuir los tiempos
de apertura de créditos, promoviéndolos
principalmente entre clientes que desarrollan
practicas sustentables.

“Muchas de las innovaciones de las tltimas décadas han surgido
debido a las ganancias en conectividad proporcionadas por

una verdadera revolucion que ha experimentado el sector de las
telecomunicaciones. Con 5G, el mundo da un paso mds en este
segmento y Banco do Brasil, que es una de las empresas mds
innovadoras del pais, quiere aprovechar las oportunidades que
nos ofrece esta tecnologia”.

RODRIGO MULINARI.
Director de Tecnologia, Banco do Brasil.
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SOLUCIONES DE VANGUARDIA
www.claro.com



