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Guia de Inicio rapido Servidores Nube Publica

Este manual cubre el procedimiento estandar para realizar una conexion a tus
servidores virtuales (SV) Claro Cloud en Nube Publica.

Primeros Pasos

Cuando decimos Nube Publica nos referimos a SV accesibles desde y hacia internet,
mediante una IP publica.

La herramienta que recomendamos utilizar para conectarte a tus SV, dependera de
si has contratado servidores virtuales Linux o Windows.

Para el caso de SV Linux, recomendamos descargar la aplicacion para conexion SSH
(Secure Shell), PuTTY. Podras descargarla desde www.putty.org. <Ver desde pagina 5>

De todos modos, siempre podras usar la opcion de Consola dentro de tu Control
Panel Claro Cloud - Nube Publica, para ingresar a los servidores publicos y privados.

Te recomendamos muy especialmente que leas el documento “Consideraciones y Mejores
Practicas Nube Publica”, asi como el material “Tips de seguridad para tu nube”.
Alli encontraras mucha informacion util que es importante que conozcas.

Nota Importante: [as credenciales de acceso a tus servidores virtuales, las deberas gestionar
desde el Panel de Control Claro Cloud.

Si nuestro equipo de implementaciones esta gestionando por primera vez la activacion de tus
servidores, te llegara un correo electronico con las credenciales de acceso al Panel de Control
Claro Cloud.

POR CUALQUIER CONSULTA NO DUDES EN COMUNICARTE CON NOSOTROS

cloud.claro.com.ar / soportecloud@claro.com.ar / 0800-12-CLOUD(25683)


http://www.putty.org/
https://landing.claro.com.ar/claro-cloud-pdfs/pdf/consideraciones-mejores-practicas-nube-publica.pdf
https://landing.claro.com.ar/claro-cloud-pdfs/pdf/consideraciones-mejores-practicas-nube-publica.pdf
https://landing.claro.com.ar/claro-cloud-pdfs/pdf/tips-seguridad-tu-nube.pdf

Ingreso al portal Servidores Nube Publica

Cuando accedas a tu portal Claro Cloud, veras en la columna izquierda los accesos
directos a todos tus productos activos, entre ellos “Servidores en Nube Publica”, al ingresar se
desplegaran todas las suscripciones asociadas a los productos que poseas.
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Como crear un nuevo servidor virtual

La compra/creacion de un nuevo servidor se puede iniciar desde el panel de
control del servicio (ver pag. 10), y sera el mismo ya sea que estés creando una nueva
suscripcion o solo estés agregando servidores a tu suscripcion.

Anadir nuevo servidor

Seleccionar SO

SO
CentOS 7 (VM)

® Linux

O Windows

Seleccionar configuracion de servidor

IMPORTANTE:

Valor mensualy diario

de la maquina virtual
segun los recursos
seleccionados

O mID

O PERSONALIZADO ® STANDARD

Ajustar recursos

RECURSO NUEVO LIMITE

Nucleos de CPU 1

Ancho de banda 10 Mbit/seg

Potencia del nucleo de la CPU 1GHz

Espacio en disco 50 GB

RAM 1 GB

Licencias

Sistema Operativo

LIMITE MAXIMO

16

10 Mbit/seg

1 GHz

5000 GB

128 GB

Mensual: 875,38 ARS
Cada hora: 1,22 ARS

O PERFORMANCE

CUOTA

Gratis
312,70 ARS/1 GHz al mes

187,20 ARS/50 GB al mes

254,16 ARS/1 GB al mes

435,67 ARS/1 Elemento al mes

Seleccionar SO: desde aqui podras elegir la familia de sistema operativo, Linux o
Windows, y luego la version en particular.

Seleccionar configuracion del servidor: de forma muy sencilla podés elegir 3 tamanos
predeterminados (Standard, Mid y Performance), o bien elegir la opcién personalizaday
luego configurar a mano la cantidad de recursos que desees.

Ajustar recursos: tal como lo indica, si elegiste la opcion Personalizada podras

seleccionar las cantidades de recursos deseados. Observa, en la esquina superior derecha,
podras ver el costo del servidor tal como lo estas configurando.



Como crear un nuevo servidor virtual (cont.)

Hasta aqui, ya elegiste como sera tu nuevo servidor virtual, estas a dos pasos de terminar.

Deberas elegir un nombre, seguin las restricciones que se detallan, agregar alguna descripcion
para tu uso interno (no es obligatorio), y lo que es importante podras asignar 1 6 mas IPs
publicas al servidor. Recorda que cada IP tiene costo, el cual veras informado de forma unitaria
en la seleccion, pero siempre en la esquina superior derecha, el total del servidor en cada paso.
Y, por ultimo, podras seleccionar qué tipo de politica de backup asocias al servidor, es
altamente recomendable que lo hagas, por la seqguridad y continuidad de tu negocio.

! Valor mensualy diario

1 del servidor virtual

1

1

Anora esté rabajando como SIN DATOS PRUEBA. I 1
Precios estimados (impuestos incluidos

Mensual: 1436,67 ARS < I

|

I

1

1

Anadir nuevo servidor Cad hors: 200 ARS i seguin los recursos
— . seleccionados

Determinar hombre del servidor e R Bttt
C’Lﬂ'f‘ C’n;d :
il
r=——=—=—==== 1
1 1
. Valor 1
, unitario |
: decadalP 1
Ajustar recursos adicionales -—- -; -——-!
RECURSO NUEVO LIMITE LIMITE MAXIMO CUOTA
Direccién IPvé pablica [ - | 1 ) 67,37 ARSA Elemento al mes
Ahora esta trabajando como SIN DATOS PRUEBA.
Precios estimados (impuestos incluidos) P
Seleccionar programacion de copia de seguridad Mensual: 143667 ARS | |G
Cada hora: 2,00 ARS
—
@ DAILY O WEEKLY O MONTHLY O COPIA DE SEGURIDAD

DESACTIVADA
179,57 ARS /mes 134,72 ARS /mes Gratis

Tener en cuenta que cada
politica tiene un costo
mensual por gestionarse, y
ademas en base a la cantidad
de GB de datos respaldados
que se generen, existiran
también costos por GB de
espacio respaldado.

CANCELAR ATRAS FINALIZAR

Todos los dias a las 12:00 Todos los domingos a las 06:00 Todos los dias 1 de cada mes

Tasas sujetas al uso real

RECURSO CUOTA

Almacenamiento de copias de seguridad 3,74 ARS/1 GB al mes

Espacio de la imagen 3,74 ARS/1 GB al mes
Trafico entrante Gratis

Trafico saliente Gratis



Acceso a tus servidores

Seguramente ya tenés tu primer servidor activo, asi que el proximo paso, es
configurar las credenciales. Almomento de activar/comprar un nuevo servidor virtual, el sistema

te alertara que hay un servidor que requiere de asignarle una contrasena de acceso.

(<]
Servidores en Nube Publica

Administracion

IMAGENES DE SERVIDOR O mcuna macess SUSCRIPCION O act
o~
Lista de servidores
oevecoomcn
) MOMBRE DE HOST DIRECCION IP PRIVADA EsTADO cru AW

&) SN OATOS PRUEBA Y A

ADVERTENCIAS

!  DEFINA LA CONTRASERNA DEL
SERVIDOR

En la seccion de notificaciones
veras esta alerta.

INFORMACION CENERAL O enesecucion

50 Direcciones IP

Windows Server 2016 (VM) 13899659y 1 més

78% de 1 x 1000 MHz 21 de 1024 MB
|

Ingresa al servidor creado, y al
ingresar a “administrar el
servidor” veras resaltadala
opcion de “Establecer
contrasena”

Nombre de hg

>_ABRIR LA CONS0LA WEB

claro-clou e i - L R il ol
HDD Ancho de banda
0de 50 GB 10 Mbit/seg

|mm T T e e e e === —— 1

DOMINIO VINCULAD

Ningln dominio vinculado

Desde esta opcidn podras
ademas cambiar o resetear la
contrasena de tus servidores si

desees. La contrasena debera
tener mayusculas, minusculasy
nlimeros, sin simbolos.

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
. ]
. lahas olvidado, cuando lo i
1
! i
1 1
| 1
\ 1
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Presentacion Panel de Control
Seccion Servidores en Nube Publica

@ Inicio
Servidores en Nube Publica

Bienvenido a Servidores Cloud, un servicio que proporciona servidores virtuales, cuyo pago se basa en el uso

Administracion

IMAGENES DE SERVIDOR o SUSCRIPCION O acmva
T rmagenes T m Caduca ca
1 mensua 1 ago. 2020
187,20 ARS
Precio mens
Tota 0.00 ARS
50 GB
ANADIR NUEVA IMAGEN GESTIONAR IMAGENES ACCIONES =
Lista de servidores o 3
o sncx
O NOMBRE DE HOST DIRECCION IP PRIVADA ESTADO CPU RAM ESPACIO EN DISCO
W Sk 102,012 ® En gjecucisn 0% de 3x 1000 MHz 3.45 de 8192 MB ‘13.31 de 1000 GB ACCIONES =
O ce-centosvm 102,013 ® En gjecucion 0% de 1 1000 MHz 639 de 2560 MB 1.07 de 50 GB
O eg-win 10.2.0.140 ® En ejecucion "Hi de 1 x 1000 MHz 607 de 1024 MB 147 de 50 GB Eliminar
O server-1003502-3 1020115 ® Detenido 0% de 1 x 1000 MHz 0 de 1024 MB 0 de 50 GB ACCIONES =
O cs-winvm-rdp 1020114 ® En ejecucion J)& de 1 x 1000 MHz 624 de 1024 MB 14.68 de 50 GB ACCIONES =

En esta seccion veremos la vista completa de la infraestructura que tu suscripcion posee:

o Imagenes de servidores: generar nuevas imagenesy acceder al listado de todas las imagenes
guardadas, para desde alli crear un nuevo servidor.

o Servidores: se observa un resumen de todos los servidores activos (detenidos o en ejecucion),
mas una seccion de Acciones para clonar, crear imagen o eliminar cada servidor.

o Accesos rapidos a: crear un nuevo servidor (ver pag. 11 procedimiento similar a editar
recursos), crear equilibradores de carga HTTP, eliminar servidores y Acceso via API.
Tener en cuenta que al crear un nuevo balanceador de carga, se generaran costos adicionales
informados al momento de la creaciony de forma automatica se le asignara una IP publica que
también tendra costos.



Presentacion Panel de Control del Servidor

A continuacion te mostramos los modulos y componentes mas importantes del panel
de control, para la gestion y administracion de tus servidores en Nube Publica.

@ Servidores en Nube Publica

Servidor cloud Claro-Cloud
= =

INFORMACION GENERAL Qenesecucion o CONSUMOS o

50 Jirecciones IP Nombre de host Escalar automaticamente H

s D oy
Windaws Server 2016 (VM) 13890650y 1 més dlare-cloud Desactivado 0,21 ARS
CcPU RAM HDD Ancho de banda ste mes
78% de 1 x 1000 MHz 21 de 1024 MB 0 de 50GB 10 Mbit/seg 0,21 ARS
C— |

0_ ABRIR LA CONSOLA WEB o VER CONSUMOS

© 00000

DOMINIO VINCULAD 57

FIREWALL o COPIA DE SECURIDAD o

3 Reglas activadas

Ningan dominio vinculado

VINCULAR DOMINIO GESTIONAR FIREWALL + GESTIONAR COPIA DE SEGURIDAD +

Informacion General: médulo donde veras un resumen de las caracteristicas del servidor.
Administrar Servidor: Panel de acciones a realizar sobre el servidor. (Ver proxima pagina)
Consumos: modulo para acceder a visualizar los reportes de consumos y gastos asociados.
Firewall: acceso a gestionar las reglas de firewall del servidor.

Copia de Seguridad: modulo para gestionary generar copias de seguridad y restauracion de
tus servidores.

Abrir la consola web: desde aqui se accede directamente con credenciales al servidor virtual.



Presentacion Panel de Control

© Administrando un Servidor

Desde la administracion de cada Servidor se puede con tan solo un clic iniciar las
siguientes actividades, vamos a profundizar la opcion “Configurar hardware”, desde
donde podras editar los recursos de GB RAM, vCPU y disco, asi como configurar los
parametros de auto-escalamiento de tu servidor.

Desde aqui podras modificar los recursos de tu servidor, ya sea
cambiando a una configuracion pre-fijada, o de forma
Personalizada, y directamente desde la configuracion de recursos,
cambiar a las cantidades deseadas.

Ahora esta trabajando como SIN DATOS PRUEBA.

© Servidor cloud Claro-Cloud

Configurar hardware

Mientras editas tu servidor, podras ver
en la esquina superior derecha, los
nuevos valores de forma mensual y por
hora de tu servidor

Precios estimados (impuestos incluidos)

Seleccionar configuracién de servidor
)
© PERSONALIZADO O STANDARD O miD O PERFORMANCE
Configurar recursos
RECURSO NUEVO LIMITE LIMITE MAXIMO CUOTA
Niclees de CPU 16
: Potencia del nicleo de la CPU 1GHz 1GHz 312,70 ARS/1 GHz al mes
RAM 1 cB 128G8 25416 ARS/1 GB &l mes
Espacio en disc o cB 5000 GB 187,20 ARS/S0 GB &l mes
Ancho de banda 10 Mbit/seg 10 Mbit/seg Gratis
Activar escalacion automéatica
La escalacion automética es la funcionalidad flexible que aumenta o reduce fun 1 0 la programacion establecida. D mod
a cidad del servidor en periodos de carga elevada. Cuando la carga
»
» O Escalar sutomaticamente 1z potencia del nicleo de 13 CPU
O Escalar autométicamente la RAM

CANCELAR

Aqui podras crear tus reglas de auto-escalamiento de recursos

de GBRAM y/o vCPU, ya sea solamente por escenarios de

saturacion de recursos, 0 ademas agendando dias y horas de la

semana.

E Al final toda la edicion de tus

1 recursosy reglas, nuncaolvides
. seleccionar “Proceder”, para

| que los cambios impacten.



Establezca el umbral y la duracion de |a carga de RAM gueadiiars s aumento Lodicnioucion

Administrando un Servidor (Auto-escalacion)

Configuracion vCPU

Establezca el umbral y la duracidn de |a carga de CPU que activaga

REGLA UMBRAL DURACION VALOR LiMITE
Aumento de la potencia del ndcleo de la CPU - 80 9% - 5 minutos - 2000 MHz 2000 MHz
Reduccién de Ia potencia del nicleo de la CPU - 20 % - 5 minutos 1000 MHz 1000 MHz

Paso del ajuste de |a potencia del nicleo de la

CPU

| 100 Wz

Configuracion GB RAM

Gig- Eoicc rooloc cop ool odoc oor ol crop oo oo ooforior

REGLA UMBRAL DURACION VALOR LiMITE
Aumento del volumen de |a RAM - 80 % - 5 minutos - 131072 MB 131072 MB
Reduccién del volumen de la RAM - 20 % - 5 minutos 1024 MB 1024 MB
mento de ajuste del volumen de RA
- 1024 B

Con el auto-escalamiento, podras configurar, seglin requieras, la posibilidad de
crecer en capacidad de procesamiento (vVCPU(Mhz) y/o GB RAM).
La l6gica de funcionamiento es la siguiente: al estar por encima de un % dado de uso
de la vCPU o de la memoria RAM, durante una cantidad de tiempo que elijas, el sistema le
asignara mas vCPU(Mhz) o mas GB de RAM para cumplir con la demanda necesaria, y del
mismo modo podras configurar los mismos parametros para disminuir en los recursos,
cuando ya no sean necesarios.

Hay que setear los siguientes parametros:

* Umbral: % de uso sostenido para aplicar el auto-escalamiento.

»  Duracion: durante cuanto tiempo se debe dar ese nivel de % de uso.

*  Valor: aumentar hasta qué tope maximo del recurso. ESTE PUNTO ES IMPORTANTE PARA
EVITAR LUEGO UNA FACTURACION QUE NO ESTABA CONTEMPLADA.

+ Tamano del paso o salto en el crecimiento del recurso: se aconseja T000MHz 6 1024 MB.

Nota: para el caso de crecimiento de MHz de vCPU, el tope que el sistema ofrece es de 2000
Mhz por cada vCPU, no se podra escalar a mas de esa capacidad.



Presentacion Panel de Control

Administrando un Servidor - Auto-escalamiento

Escalamiento programado

Adicionalmente para poder tener controly precision sobre los
momentos en los cuales queremos que el auto-escalamiento se ejecute, se podra
agendar que dia o dias de lasemanay en qué franja horaria se espera que ocurra
el evento de uso excesivo de recursos, aplicando tanto a vCPU y GB RAM. A
continuacion, se vera un ejemplo aplicado a GB RAM.

Como se muestra, se podra seleccionar por dias + la ventana horaria,
o por una fecha especifica + la ventana horaria. Luego siempre se deberan
configurar los umbrales que dispararan el evento de auto-escalacion.

Establecer programacion de volumen de RAM Establecer programaciéon de volumen de RAM

© DIAS DE LA SEMANA O FECHA O DIAS DE LA SEMANA © FECHA

Establecer programacidn -
preg Establecer programacion

2 o |

Set RAM Volume

Set RAM Volume m

Este parametro nos permitira configurar un nuevo

en el paso anterior también configuramos un valor
tope, por lo tanto prevalecera el mas grande.

____________________________________

valor de tope de crecimiento del recurso. Recodar que



Firewall

Para acceder a editar las reglas de firewall de un servidor, deberas ingresar ala
opcion

“Firewall” desde el panel del control de cada servidor, como se vio en la pag 10.
Desde alli, y de forma rapida, podras acceder a gestionar reglas, anadir nuevas

reglas o desactivar el firewall.

Como Gestionar Reglas e

: Es importante, que tengas en cuenta |
| este mensaje. Hay puertos que por |
o e lli oo ! seguridad los hemos bloqueado por |
Firewa | defecto, yaunque los configures :

: desde aqui no tendra efecto. :

OFF f_[ ON

A 4

Principios del funcionamiento del firewall:
s Sielfirewall estd desactivade, todas las conexiones entrantes seran posibles. Si el firewall estd activado, solo serd posible establecer las conexiones entrantes permitidas por las reglas.
® Por |z seguridad de tus servidores, hemes cerrado algunos puertos frecuentemente utilizados por terceros para usos maliciosos, per lo tanto si dichos puertos son configurados desde el
firewall, las reglas aplicadas no tendran efecto. Para mas detalle e informacidn podes consultar la guia de usuario de Nube Publica que se te entrego al activar el servicio, o contactanos a

soportecloud@claro.com.ar

Normas de conexién

ANADIR NUEVA REGLA RESTABLECER LAS REGLAS A LOS VALORES PREDEFINIDOS

[J NOMBRE ESTADO PROTOCOLO REMOTO LOCAL

O HTTPRule Activado TCP Cualquier IP, Cualquier puerto Puerto 80 - HTTP
O HTTPS Rule Activado TCP Cualquier IP, Cualquier puerto Puerto 443 - HTTPS
O RDP Rule Activado TCP Cualquier IR, Cualguier puerto Puerto 3389

Este Firewall, es igual que el Firewall del sistema operativo, o IP table en Linux.

Por defecto, habra siempre 3 reglas cargadas, como las que se ven en la imagen, en el
caso de un servidor Linux, veras la regla para SSH en vez de RDP, para acceso remoto.
Podras mantenerlas, eliminarlas y crear nuevas segun requieras.

Para armar una red segura, te recomendamos ver el documento “Consideraciones y

Mejores Practicas Nube Publica”.

Incorporamos el botdn de “Restablecer las reglas a los valores predeterminados”,
gue te sera muy util, si al generar reglas llegas a un escenario no deseado y en el que
te sea dificil rastrear el error.



Administrando un Servidor (cont.)

Estadisticas de uso de recursos:

Desde esta ventana, se podra monitorear el uso de los recursos, buscando
informacion del dia, semana o meses anteriores.

G Servidor cloud winserver

Estadisticas de uso de recursos

Periodo: O Dia ® Semana O Mes

Agosto 15 - 22 e TTTTTT o T TS TSI T T T T T !
, Aquiveremos un porcentaje promedio de consumo sobre el total de

cpU | recursos (CPUy GB RAM) del servidor, segun el periodo seleccionado.

Semana average 9.56 %

RAM

Semana average 0.73 GB

2.0GE
1.5GB

= o

0.5GE

. Enlos graficos de monitoreo, se podra hacer “zoom” al dia deseado con
1 s6loun clicy asi poder ver en detalle la estadistica de uso por hora.



Consumos

En esta seccion se podra ver un reporte por dia de los consumos generados por
cada recurso del servidor virtual. Pudiendo buscar por el periodo deseado, y
accediendo a los consumos de cada dia dentro del periodo.

Con |z configuracion actual del hardware (CPU de 7 x 2000 MHz, RAM de 3072 MB y espacio en disco de50 GB), |as tasas previstas son las siguientes:

Cada hora Diario Mensua
2,89 ARS 69,27 ARS 2078,11 ARS

Los gastos expuestes en el cuadro a continuacién s basan en el tiempo de gjecucién actual y los eventuales cambios de configuracion

1 ., .
1 Seccion de resumen promedio del gasto por hora,

1

Consumos : . - . hye !
>, diay mes del servidor segtin la configuracién :

| actual. I

Periodo Servidores T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T !

21/7/2020 i - ‘ 21/8/2020 |winserver hd |

Q BUSCAR C RESTABLECER BUJSQUEDA

1-5de 16  Siguiente pagina ©

PERIODO SERVIDOR CONSUMOS
5 ago. 2020 winserver 13,95 ARS
6 ago. 2020 winserver 41,90 ARS
7 ago. 2020 winserver 41,90 ARS
8 ago. 2020 winserver 41,90 ARS
9 ago. 2020 winserver 41,90 ARS

1-5de 16  Siguiente pigina ©

Periodo seleccionado Total
21 jul. 2020 - 21 ago. 2020 615,65 ARS




Gestionar Imagenes de un Servidor

Desde el panel de control del servicio de Servidores en Nube Publica, podras
acceder muy facilmente a gestionar las imagenes que ya tengas creadas de tus
servidores o bien, crear una nueva imagen en base a algunos de los servidores
que tengas activos.

Q@ Inicio
Servidores en Nube Publica

Bienvenido a Servidores Cloud, un servicio qJue proporciona servidores virtuales, CUyo pago se basa en el uso
Administracion
IMAGCENES DE SERVIDOR SUSCRIPCION O aciva
1 " mensi " "kfa;a:zc% c:judil .
187,20 ARS
Total e soome
50 GB
e 1
T I —— ' Ingresando aqui, veras todas las imagenes creadas, pudiendo |
! crearun nuevo servidor desde ellas o eliminarlas. :
el a alaY s sl i, . = = = = = = e e = e e e = = ==
’ ) . 1
. Desde aqui, se desplegara tu lista de 1
| servidores y sus configuraciones al }
1 . : . ]
! momento, sélo debe.tas elegirunoy = . At e e
I avanzar con la creacion de laimagen.Se ' ] ‘ . i
1 . , - > P% de 3 x 1000 MHz 831 de 8192 MB 13.31 de 1000 GB ACCIONES
1 teinformara el tamano, en relacion al 1 ° '
, tamaiio del servidor base, y el costo AR M Cm— ACCIONES ~
: mensual asociado. : de 1 1000 MHz £07 de 1024 ME 14.7 de 50 GB ACCIONES =
L o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 4 [o— ) o
O sever-1003502-3 10.20.115 ® Detenido 0% de 1 x 1000 MHz 0de 1024 MB 0de 50 GB ACCIONES »
O cshwirvmerdp 1020114 ® En ejecucion 1% de 1 1000 MHz 512 de 1024 MB 14.68 de 50 GB ACCIONES =
B [} [e— ) o]

© Senvidores en Nube Publica

Crear imagen del servidor

Nombre de la imagen

D magen (O
| -
'
Tamano de la imagen Tasa de almacenamiento de |a imagen
1000 GB 3744,00 ARS/mes

3,74 ARS/1 GB 3l mes

e s “



! ingresara “Mostrar Opciones”

Conexion a Servidores en Nube Publica
Windows - Escritorio Remoto

Para conectarse al Servidor debemos iniciar la herramienta de “Conexion a
Escritorio remoto” (Remote Desktop).

@) Lync 2013
@ Word 2013 v
el

v Calculadora

1

Puede ser que encuentres esta I

. .7 1

Documentos herramienta también desde: i
Todos los Programas -> Accesorios 1

Reproductor de grabaciones Imdgenes
bazadas en red

: 1 dsica
*’B Conexidn a Escritorio remoto

Equipo

& Cisco AnyConnect Secure
Mobility Client

Panel de control
. Spotify

Dispositivos e impresoras
|4
I.‘f Paint »
@ VPN Client

»  Todos los programas

Programas predeterminados

Ayuda y soporte técnico

Conexion a Escritono re

| Conex'rép )
>¢ a Escritorio remoto

| r)

Eiemplo: equipo fabrikam.com

Equipo:

K 1
Cuandose accedaalaherramientade 1
Conexién Remota, tenemos que :
1
1

|suario: Minguno especificado

B campao del nombre de equipa estd en blanco. Escrba un
nombre de equipo remaoto completao.

i® | Mostrar opciones




En la pestana “General” y dentro de la seccion “Configuracion
de inicio de sesion” podremos ingresar las credenciales de acceso:

= e

-': on a Escrtonos remoto m
Conexion Efgtm
> a Escritorio remoto M T it mr o "

No pusde atanticarse o aqupo remoto debido & problemeas con &l caddicado

General | F'arilla | Recursos locales I Programas | Rendimiento I Opoic * | * de segundad. No 36 recomienda continuar ‘
Configuracion del inicio de sesidn Nombre ce cedficado
h’k Escriba el nombre del equipe remoto. [y MNombre en el cetficade del equipo remoto

WINZKB1
Equipo: Ejemplo: equipo fabrikam.com -
o Usuario: Emomes de catficado

" - " Se produeron los siguentes ermoees al vaiidar o cetficado del equipo
El campo del nombre de equipo estd en blanco. Escriba un remoto

nombredeequpl — . T~ b _ _

! Aqui debemos ingresar la IP
: publica de nuestro Servidor
Configuracién de la coneiet V/irtual, y 1a contrasena asociada.
Guarde la corfig] 7
) foacescomd Datos que hemos entregado via

(4, B cediicado no proviens de una enbdad de certficacidn de
corfianza

¢ Desea conectarse a pesar da ectos enoree de cetficado?

lJP&wWawmmaucw I

st fl e )

[ Conectar ][

Escribir las credenciales
Estas credencialas oo Lisaran para conactarie a 0 =8

|| Administrator
e

" Usarotracuenta | por (iltimo, ingresamos la contrasena de accesoy luego ya
1
1
1
1

O Preparing your desktop...

estaremos iniciando sesion en nuestro Servidor Virtual. Para
el caso de Windows el usuario sera Administrator

| Recordar mis credenciales

ﬁ‘ Windows Server 200z
Standard




Conexion a Servidores en Nube Publica
Linux - Acceso por SSH (PuTTY)

Para conectarse al Servidor debemos descargar la herramienta PuTTY
para conexiones Secure Shell (SSH). Lo podremos hacer desde www.putty.org

R e 3 D% C X R 0 Oventend NTTY - atwat. *

Y s an SSM 50 not (hﬂ, developed originally by Simon

Tatham Tor the Windows platform. PuTTY Is open sowce software
that is avallable with source code and is developed and supported
by & group of volunteers

You can download PuTTY here

Bitvise Tunnelier

Tunnelier is an SSH and SFTP client for Windows. It Is developed
and supported professionally by Bitvise. Tunnelier is robust, easy
to Install, easy to use, and supports all features supported by
PuTTY, as well as the following

graphical SFTP file transfer;

single-click Remote Desktop tunneling;
suto-reconnecting capoabiity;

dynamic port forwarding theough an integrated proxy;
an FTPto-SFTP protocol beidge

Tunnelier is free for personal use, o5 well s for individual
commercial use inside organizations. You can dosniond T

G mmmmme s et B L Unavez descargado el archivo de

¢ Favorkes . instalacion, haremos doble clicen el
B Oeutop @ vy 262 netater e 1 archivo para iniciar la instalacion del
manuales J et 1

mismo.

|
L




Una vezinstalado, deberemos abrir la herramienta PuTTY,
desde el menu de inicio, Todos los Programas -> Accesorios -> PutTtyY

En el apartado “Host Name (Or IP
Address)” deberemos ingresarla
direccion de IP del servidor virtual,
y hacerclic en Open.

The server's host key i not cached in the regutry. You
heve ne guarantee that the server o the computer you
thenk A 1.

The server's rsal key f "

sh-rsa 2048 61 £3589 02 5.9 05540871 S MBI 928¢
¥ you trunt thes host, hat Yes 1o add the key to

PuTTY s cache and caery on connecting

¥ you want to camy on connecting Just ence, without
#dding the key to the cache, ht No

¥ you do not trust thes host, ht Cancel to sbandon the
connecbon 6
_________________________________________ .
La primera vez que se conecte a su servidor virtual, PuTTY !

mostrara un aviso de seguridad, hay que aceptar con “SI” I




Consola de conexion SSH - PuTTY

Desde la consola de conexidn,
solo nos resta ingresar las
credenciales de conexion, usuario
y contrasena.

Con las credenciales validadas, ya
estamos conectados al servidor
virtual.

POR CUALQUIER CONSULTA NO DUDES EN COMUNICARTE CON NOSOTROS

cloud.claro.com.ar / soportecloud@claro.com.ar / 0800-12-CLOUD(25683)
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